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1. Apresentacao

A {reprograma}, € uma organizacao da sociedade civil sem fins lucrativos que atua ha 9
anos, com a missao de reduzir a desigualdade de género e raca na tecnologia para
promover a diversidade, por meio da educacdao em tecnologia. Dessa maneira,
buscamos ser uma organizacao reconhecida por incluir, treinar e capacitar meninas e
mulheres diversas para que possam criar e programar codigos capazes de transformar

suas vidas, o mercado e a tecnologia como um todo.

Além disso, nossa experiéncia tem permitido a observacao direta das barreiras —
digitais, sociais e econdmicas — que muitas mulheres enfrentam no dia a dia, incluindo

diversas formas de violéncia digital.

E com base nesse repertério, que buscamos contribuir com o texto do Projeto de Lei
Modelo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Digital de Género

Contra a Mulher.

Tendo analisado o Projeto de Lei Modelo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia Digital de Género Contra a Mulher, apresentamos neste
documento um conjunto de sugestdes para aprimorar o texto, de forma que a proposta
se torne mais efetiva, abrangente e promova resultados positivos para toda a
sociedade. As contribuicoes aqui elencadas decorrem da nossa atuacao pratica, do
relacionamento com o mercado de tecnologia e do contato cotidiano com mulheres em

situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

Este documento esta organizado em oito eixos principais, que refletem as diferentes

frentes em que a {reprograma} pode colaborar:

e Formacao Técnica, Capacitacao e Alfabetizacao Digital
e Fortalecimento dos Mecanismos de Protecao e Atendimento
e Enfoque em Algoritmos e Inteligéncia Artificial Livre de Viés

e Inclusdo de Organizacgoes Sociais Especializadas
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e Promocao do Empreendedorismo e da Insercao no Mercado de Trabalho
e Desenvolvimento de Materiais Educacionais e Campanhas de Conscientizacao
e Monitoramento e Indicadores de Impacto

e Articulacdo com o Setor Privado e Startups de Base Tecnolégica

Cada um dos tépicos a seguir descreve as sugestoes, sua pertinéncia e exemplos de
como poderiam ser inseridas no texto legal ou em regulamentos e protocolos

complementares.

2. Formacao Técnica, Capacitacao e Alfabetizacao Digital

2.1. Ampliacao do Artigo 9 (Medidas de Politicas Publicas de Prevencao)

Inclusao de Diretrizes Especificas de Formacao: Sugerimos que sejam incorporadas no
Artigo 9 mencdes explicitas a necessidade de criacao de programas de formacao digital
continua para mulheres em geral, com foco especial em grupos em situacao de
vulnerabilidade. A insercdo de objetivos quantitativos e qualitativos (por exemplo,
numero de participantes beneficiadas, percentual de mulheres que ingressam no
mercado de tecnologia apds a capacitacao, etc.) traria maior clareza e viabilizaria um

monitoramento sistematico.

Articulacao com Instituicoes de Ensino: Propbe-se que o texto do Projeto de Lei
promova parcerias com universidades, escolas técnicas e organizacbes sem fins
lucrativos especializadas em tecnologia para formular curriculos voltados a promover
habilidades digitais basicas (alfabetizacdo digital) e avancadas (programacao, seguranca

de dados e uso ético de tecnologias).

2.2. Metas de Inclusao e Reduc¢ao da Brecha Digital

Brecha Digital de Género: Reconhecer a brecha digital de género como uma das causas
estruturais da violéncia digital e prever acdes concretas para sua reducao, tais como a
disponibilizacido de equipamentos de informatica, internet subsidiada em regides

carentes ou parcerias com empresas de telecomunicacao.
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Formacao em Seguranca Digital: Além da alfabetizacao digital, sugerimos contemplar
acoes formativas sobre seguranca de dados (senhas fortes, encriptacdo basica,
cuidados com phishing e engenharia social), com foco nos riscos especificos que afetam
mulheres (exemplo: “revenge porn”, perseguicdo digital, roubo de identidade para

difamacao etc.).

3. Fortalecimento dos Mecanismos de Protecao e Atendimento

3.1. Contribuicoes ao Artigo 10 (Medidas de Politica Publica de Protecao e Atencao)

Equipes Multidisciplinares e Especializadas: A {reprograma} sugere a criacdo de
equipes permanentes de atendimento que incluam profissionais de tecnologia capazes
de auxiliar na obtencao de provas digitais, analise de rastros digitais e configuracao

segura de contas para vitimas.

Sistemas de Denuncia Digital: O texto legal poderia incentivar a implementacao de
plataformas virtuais de denudncia, com suporte a anexos de evidéncias digitais e
atendimento humanizado via chat ou aplicativos. Tais plataformas devem assegurar a
protecdo dos dados pessoais das vitimas e permitir acompanhamento do status da

dendnciaem tempo real.

3.2. Protocolos de Verificacao e Seguranca de Dados

Cadastro Seguro de Informacoes Sensiveis: Propor a obrigatoriedade de uso de
criptografia e protocolos de seguranca (como HTTPS, VPN e ferramentas de
armazenamento em servidores com certificacio de conformidade) para garantir a

integridade e a privacidade das denuncias realizadas.

Treinamento Continuo de Profissionais: Sugerimos a inclusdo de um paragrafo que
destaque a necessidade de capacitacao continua dos agentes publicos responsaveis
pela aplicacdo das medidas de protecao e atencao, de modo a acompanhar a evolucao

tecnoldgica e as novas modalidades de violéncia digital.
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4. Enfoque em Algoritmos e Inteligéncia Artificial Livre de Viés
4.1. Complemento ao Artigo 7 (Manifestacoes de Violéncia Digital) e Artigo 22

(Responsabilidade Algoritmica)

Auditoria Regular de Sistemas e Dados: Além de exigir algoritmos livres de
preconceitos, o Projeto de Lei pode prever a realizacao de auditorias regulares e
independentes que avaliem a ocorréncia de vieses discriminatérios, inclusive a partir de
base de dados enviesadas. A participacdo de entidades especializadas (como a

{reprograma}) daria maior transparéncia e robustez as auditorias.

Equipes Diversas no Desenvolvimento de |A: Recomendar a contratacdo de equipes
multidisciplinares e diversas, com mulheres em posicoes de lideranca na area técnica.
Tal medida é estratégica para identificar e mitigar vieses de género e, simultaneamente,

alinhar os produtos digitais as demandas sociais.

4.2. Protocolos de Transparéncia e Explicabilidade

Obrigacao de Relatorios de Transparéncia: Sugerimos a inclusao de um dispositivo
legal exigindo que as empresas de tecnologia publiquem relatérios periédicos de
transparéncia, detalhando como seus algoritmos lidam com denudncias de violéncia
digital de género, como gerenciam conteudos sensiveis ou potencialmente ofensivos e

de que maneira corrigem eventuais falhas de moderacao automatizada.

Consentimento Informado: Orientar que os termos de servico sejam apresentados em
linguagem clara, com avisos sobre o uso de algoritmos de recomendacao ou filtragem
de conteudo, para que o usuario entenda como seus dados sao usados e possa revogar

esse consentimento quando desejar.

5.Inclusao de Organizacoes Sociais Especializadas

5.1. Didlogo Multissetorial e Mesas Redondas (Artigo 9, Alinea a)
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Participacao Formal de ONGs e Iniciativas Culturais: Recomendamos que o texto legal
explicite, de forma inequivoca, a necessidade de envolver organizacdes da sociedade
civil, especialmente aquelas voltadas a género e tecnologia, em grupos consultivos ou
mesas de debate interinstitucionais. A experiéncia em campo dessas entidades

contribui para diagnosticos mais fidedignos e solucoes mais efetivas.

Comunidade Técnica e Startups Sociais: Fomentar a participacdo de grupos de
desenvolvedoras e coletivos de tecnologia na formulacdao de politicas publicas,
permitindo que solucdes inovadoras (por exemplo, aplicativos de seguranca para
mulheres, bots de denuncia de discurso de édio, entre outros) sejam incorporadas ao

escopo das acoes governamentais.

5.2. Protocolos de Colaboracao

Encaminhamento e Rede de Protecao: Incluir previsao para que érgaos de seguranca
publica, delegacias especializadas e tribunais de justica possam firmar convénios de
cooperacao com instituicoes nao governamentais qualificadas em protecao de

mulheres, facilitando fluxos de encaminhamento e suporte psicolégico e juridico.

Financiamento e Fortalecimento Institucional: Prever a possibilidade de editais ou
subsidios para projetos sociais que auxiliem na prevencao da violéncia digital, na
ampliacdo do acesso a tecnologia e na capacitacao de profissionais. Tais parcerias
podem ser cruciais para alcancar regides afastadas dos grandes centros e populacoes

marginalizadas.

6. Promocao do Empreendedorismo e da Insercao no Mercado de Trabalho

6.1. Incentivo a Inclusao Produtiva

Mecanismos de Fomento ao Empreendedorismo Feminino: Sugerimos a criacao de
instrumentos legais que estimulem empresas a contratarem mulheres em situacao de

vulnerabilidade ou graduadas em programas de capacitacao tecnologica. Tais incentivos
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podem assumir a forma de beneficios fiscais, facilitacido de crédito ou inclusdo em

programas de aceleracao de startups.

Autonomia Financeira como Fator de Prevencao: O texto poderia ressaltar que a
promocao de autonomia financeira e empregabilidade feminina tem impacto direto na
reducao das situacoes de dependéncia e, consequentemente, no enfrentamento e na

prevencao de violéncias recorrentes, inclusive a violéncia digital.

6.2. Formacao Continua e Plano de Carreira

Politicas de Retencao e Crescimento Profissional: Recomenda-se que o projeto de lei
enfatize, na secao de politicas publicas de prevencao, a oferta de programas de
formacao continuada, possibilitando que mulheres em vulnerabilidade adquiram

habilidades tecnolégicas avancadas.

Rede de Mentoria: Destacar a importancia de parcerias que promovam mentorias
técnicas, de gestao e de carreira para mulheres ingressantes em areas tecnologicas, a

fim de favorecer a empregabilidade, o aperfeicoamento e a ascensao profissional.

7. Desenvolvimento de Materiais Educacionais e Campanhas de Conscientizacao

7.1. Campanhas Permanentes (Artigo 26)

Criacdo de Conteudo Didatico e Multiplicadores Locais: A {reprograma} pode
contribuir na elaboracao de guias praticos que mostrem, por exemplo, como denunciar
crimes digitais, proteger contas online, identificar fraudes e reconhecer sinais de
assédio virtual. Esses materiais podem ser distribuidos em escolas, 6érgaos publicos,
delegacias e também disponibilizados em formatos acessiveis (audiolivros, braile,

versoes simplificadas).

Trabalho com Midias Sociais: Recomenda-se que o Projeto de Lei incentive parcerias

com influenciadores digitais, grupos de discussao e plataformas on-line para divulgar
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informacdes sobre violéncia de género e digital, ultrapassando as fronteiras dos

métodos tradicionais de conscientizacao.

7.2. Didatizacao de Conceitos Técnicos

Explicaciao de Termos e Conceitos no Proprio Texto Legal: Palavras como “brecha
digital de género” e “viés algoritmico” podem vir acompanhadas de definicoes claras e

exemplos praticos, tornando a lei mais acessivel a sociedade como um todo.

Distribuicao de Manuais Operacionais: A lei pode prever que as empresas ou
plataformas que atuam no pais elaborem manuais operacionais de uso seguro,
ressaltando boas praticas de protecao de dados pessoais, cddigos de conduta e canais

de denuncia.

8. Monitoramento e Indicadores de Impacto

8.1. Definicao de Indicadores-Chave

Métricas de Avaliacao: Propde-se estabelecer indicadores quantitativos (nimero de
denuncias recebidas, tempo médio de resposta a denulincias, nUmero de medidas
protetivas concedidas) e qualitativos (grau de satisfacdo das vitimas com o
atendimento, percepcao de seguranca digital, mudanca no indice de reincidéncia dos

agressores) para aferir a eficacia das acoes previstas na lei.

Transparéncia e Acesso Publico: Os resultados dessas medicdes devem ser compilados
em relatérios anuais divulgados publicamente, permitindo o controle social e a
possibilidade de ajustes e melhorias nas politicas.

e 8.2.Criacao de Observatorios de Violéncia Digital

Observatorio Nacional Multissetorial: Recomenda-se a inclusdo de um dispositivo

legal que permita a criacdo de um observatério composto por representantes do
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governo, de 6rgaos de justica, da sociedade civil (incluindo a {reprograma} e demais

iniciativas) e do setor privado. Esse observatorio seria responsavel por:

e Monitorar casos de violéncia digital de género;

e Analisar tendéncias e modalidades emergentes de crimes virtuais;

e Recomendar acoes imediatas e melhorias legislativas, se necessarias;

e Articular-se com organismos internacionais para cooperacao técnica e troca de

boas praticas.

9. Articulacao com o Setor Privado e Startups de Base Tecnolégica

9.1. Parcerias com Grandes Empresas de Tecnologia e Telecomunicacoes

Prevencao e Resposta Rapida: Sugerir clausulas especificas que incentivem a adocao
de protocolos de cooperacao, como compartilhamento de dados técnicos sobre
agressores e suporte no desenvolvimento de ferramentas avancadas de identificacao

de assédio on-line.

Acordos de Nivel de Servico (SLAs) para Resposta a Violéncia Digital: Incluir a
obrigatoriedade de empresas provedoras de servicos on-line (redes sociais,
e-commerce, aplicativos de mensagens etc.) responderem a denuncias de violéncia

digital de género dentro de prazos pré-definidos.

9.2. Apoio a Inovagao Social

Fomento a Startups de Impacto: O texto poderia prever linhas de financiamento ou
parcerias-piloto com startups focadas em solucoes contra a violéncia digital, como bots
de denlncia, softwares de rastreamento de conteldo ofensivo ou plataformas de apoio

a vitimas.

Selo de Conformidade de Boas Praticas: Recomendar a criacdo de um selo ou

certificacao oficial para empresas que cumpram rigorosamente os padrdes de protecao
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de mulheres contra violéncia digital, incluindo ferramentas de moderacao, suporte

especializado e transparéncia algoritmica.

10. Conclusao

A violéncia digital de género apresenta desafios Unicos, pois ocorre em um ambiente
onde as tecnologias evoluem de forma acelerada e onde, muitas vezes, ha baixo nivel de
informacao sobre direitos e garantias. Nesse sentido, o Projeto de Lei Modelo
Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Digital de Género Contra a
Mulher constitui uma oportunidade fundamental para estabelecer bases juridicas

solidas e efetivas.

e As contribuicoes propostas neste documento tém por objetivo:

Tornar o texto mais inclusivo: incorporando de forma explicita a participacao de
organizacoes civis e promovendo o atendimento as necessidades especificas de cada

mulher, principalmente as em situacao de maior vulnerabilidade.

Fortalecer as estratégias de prevencao: ao incentivar a formacdo técnica, a
alfabetizacao digital, a reducao da brecha de género e a promocao de equipes diversas

nos setores de tecnologia.

Aprimorar mecanismos de protecao e atendimento: incluindo protocolos de
seguranca, equipes especializadas e sistemas de denuncia digital faceis de usar e

confidveis.

Aumentar a responsabilidade das empresas: por meio de disposicoes claras sobre
transparéncia algoritmica, moderacao de conteudo e politicas de tolerancia zero a

violéncia digital de género.

Promover a sustentabilidade econémica e a inovacao: ao relacionar a prevencao da

violéncia digital com politicas de empreendedorismo, insercao profissional e
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fortalecimento de ferramentas tecnoldgicas seguras, inclusivas e livres de

preconceitos.

A {reprograma}, como organizacdo dedicada a formacao de mulheres em tecnologia,
coloca-se a disposicao para colaborar na construcao e implementacao efetiva dessas
medidas, seja por meio da elaboracdo de materiais educacionais, realizacao de
auditorias tecnoldgicas, criacido de programas de treinamento e conscientizacdo ou

articulacao com startups de impacto social e grandes empresas de tecnologia.

Acreditamos que, com a incorporacao dessas sugestoes, o Projeto de Lei ganhara
robustez e potencial para gerar transformacdes sociais significativas, assegurando a
promocao de direitos e a protecao de mulheres em ambientes digitais. Esperamos que
este documento sirva como um ponto de partida para o didlogo e a cooperacao entre
legisladores, sociedade civil, setor privado e demais agentes relevantes na prevencao,

punicao e erradicacao da violéncia digital de género.

Agradecemos a oportunidade de apresentar estas contribuicdes e reiteramos nosso
compromisso em trabalhar conjuntamente para a construcao de um ecossistema digital

seguro, inclusivo e igualitario para todas as mulheres.



